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M makisz

UTEMEZES ELGADOK
8:45 - 9:00 Koszont6 Bankarképz6
9:00-10:30 Koveteléskezelés gazdasdgi és intézményi hattere, jelentGsége Bddizs Kornél, MAKISZ

2024. szeptember 27.

10:45-12:15 MNB szabalyozas, ajanlasok Berendi Judit, Bankarképzé
13:00-16:15 Kovetelések a vagyon- és a pénzugyi jogban Dr Szab¢ Daniel, Ugyvéd
Jogi bizonyossag megléte, szerz6déses rendszer, kovenansok alkalmazasa,
kozokiratok, maganokiratok
9:00-12:15 Biz.to?itékoll( fajtdi, szerz6dést biztositdo mellékkotelmek, hitelbiztositéki
nyilvantartasok
2 2024. oktober 4. A zdlogjog és kezesség szabdlyai Dr lllés Lajos, Ugyvéd
A fizetési meghagyasos eljaras, a kovetelésérvényesités alapjai peres- és nemperes
13:00-16:15 eljdrasokban
A végrehajtasi eljaras
A fizetésképtelenségi eljarasok tipusai és jellemz&i
Dr lllés Lajos, Ugyvéd
3 2024. oktéber 11. 9:00-16:15 A szerkezetatalakitési eljards és a csédeljaras
A felszamolasi eljards menete, kielégitési sorrend, koveteléskezel6i feladatok, , , L , )
i ol . . . Kovacs-Racz Krisztina, felszamold
megtériilési szamitasok, kapcsolattartds a felszdmoldval
9:00 - 12:15 GDPR, compliance kérdések a koveteléskezelés sordn Dr Liber Adam, ligyvéd
4 2024. oktber 18. B%B: Informacn)o _forras,ok., mform}afmk Osszegy(jtése, értékelése és
koveteléskezelési stratégia kialakitasa L
13:00-16:15 Csorbai Hajnalka, OPTEN
Korai figyelmeztetd jelek és rendszerének kialakitasa
Banki k& lések keletkezése és a ko lések kezelé
0:00-12:15 ?n i (.?vete’esr’a iae’zt eze}e’ és a kovetelések kezelése, szerz6déses rendszer, Berendi Judit, Bankérképz6
kovetelések értékesitése, leirasa
5 2024. oktdber 25. 13:00-14:30 Vallalatnal keletkez6 kovetelések, vallalatok koveteléskezelése Dr Kovacs Andrds, DREHER
14:45 - 16:15 Kozlizemi szolgdltatoknal keletkez6 kovetelések és a kovetelések kezelése Lakatos Gabor Attila, DHK
9:00 - 12:15 Végrehajtasi eljaras Dr Kiss Sandor, Onallé Birésagi Végrehajté
2024 ber 8.
6 november 13:00-14:30 GDPR érvényesiilése / érvényesitése a gyakorlatban
Dr Horvath-Szladek Zoltén, Intrum
14:45 - 16:15 Veszélyhelyzeti szabdlyok
9:00-12:15 A DORA rendelet alkalmazasa Bird Gabriella
7 2024 november 15. Kovetelések megvételének szempontjai, gazdasdgi szdmitasok és a tovabbi kezelést
13:00 - 16:15 « Megvet pontjal, g g Szilagyi Gyoray, Intrum
megalapozd szamitdsok
9.00-12:15 B2C: Soft collection - eszk6z6k, feladatok, lehet8ségek, egyezség, kommunikacié |Szentpéteri -Nagy Csilla, Intrum
8 2024 november 22.
13:00-16:15 Koveteléskezelés hatékonysaganak mérése Boros Péter
9.00-12:15
9 2024. november 29. Esettanulmanyok feldolgozasa B2B / B2C Dr Dobos Tamas, Inhold
13:00-16:15
9:00- 12:15 Va'II“aIati kdveteléslfezelés és cégmi’nésités metodikdja a hitelbiztositds keretén Bujdosé Tinde, EULER HERMES
beliil. Esettanulményok feldolgozasa B2B.
10 2024. december 6.
13:00 -16:15 B?C: lféyetelé?k?zlelés foIYamaténak, feladatainak és dokumentacios hatterének dr Benké Adam, Intrum
kialakitasa, elévilési szabalyok
9:00-12:15 ) ) L
1 1 2024 december 13. Esettanulményok feldolgozasa B2C dr Benké Adam, Intrum
13:00-16:15
9.00-12:15

12

2024 december 14.

13:00-16:15

Kommunikacid a koveteléskezelésben (gyakorlat, szituacids jaték)




