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KEPESITETT KOVETELESKEZELO KEPZES 2026 tavasz

M makisz

2026 mércius 6.

kovetelések értékesitése, leirdsa

UTEMEZES ELOADOK
8:45-9:00 K6szontd Bankarképz6
9:00-10:30 |Kdveteléskezelés gazdasagi és intézményi hattere, jelentdsége Bddizs Kornél, MAKISZ
1 2026 februdr 27.
10:45-12:15 |MNB szabalyozas, ajanlasok BerendiJudit, Bankarképz6
13:00-16:15 |Kdvetelések kezelésére vonatkozé torvényi szabélyozds Dr Szab6 Déniel, ligyvéd
9:00-10:30 |Apénzmosas és terrorizmus finanszirozas elleni szabalyok Kovécs Gabor
Banki kovetelések keletkezése és a kovetelések kezelé 6dé
10:45 -12:15 anki kovetelések keletkezése és a kovetelések kezelése, szerz6déses rendszer, Berendi Judit, Bankarképz6

13:00-14:30

Véllalatnal keletkez6 kdvetelések, vallalatok koveteléskezelése

Dr Kovécs Andras, DREHER

14:45-16:15

2026. marcius 13.

9:00-16:15

9:00-10:30

Kozlizemi szolgéltatoknal keletkez6 kovetelések és a kovetelések kezelése

A kovetelések mogotti biztositéki rendszer

A fizetési meghagydsos eljaras, a kovetelésérvényesités alapjai peres- és nemperes
eljarasokban

Afizetésképtelenségi eljarasok tipusai és jellemzéi

Afizetésképtelenségi eljarasok tipusai és jellemz6i

Lakatos Gabor Attila, DHK

Dr IUés Lajos, Ugyvéd

Dr IUés Lajos, Ugyvéd

2026. marcius 20.
10:45-16:15

9:00-12:15

Végrehajtasi eljaras

Afelszdmolasi eljaras

Dr Kiss Sandor, Onallé Birésagi
Végrehajto

Kovacs-Racz Krisztina, felszamold

2026 marcius 27.
13:00-16:15

9:00-12:15

B2B: Informacio forrdsok, informaciok 6sszegylijtése, értékelése és koveteléskezelési
stratégia kialakitasa

Korai figyelmeztetd jelek és rendszerének kialakitadsa

GDPR, compliance kérdések a koveteléskezelés soran

Dr Csorbai Hajnalka, OPTEN

Dr Liber Adam, iigyvéd

2026 aprilis 10. 13:00-14:30

GDPR érvényesiilése / érvényesitése a gyakorlatban

14:45-16:15

9.00-12:15

Veszélyhelyzeti szabalyok

Az adat: a kdveteléskezelés sikerességének és a koveteléskezeldk versenyképességének
kulcsa

Dr Horvath-Szladek Zoltan, Intrum

Boros Péter

2026 aprilis 17.
13:00-16:15

9:00-12:15

Véllalati kdveteléskezelés és cégmindsités metodikdja a hitelbiztositas keretén beliil.
Esettanulméanyok feldolgozésa B2B.

B2C: Soft collection - eszkdzok, feladatok, lehetdségek, egyezség, kommunikécio

Bujdosé Tiinde, EULER HERMES

Mez6 Csilla, Intrum

2026 aprilis 24. 13:00-14:30

Kovetelések megvételének szempontjai, gazdasagi szamitasok és a tovabbi kezelést
megalapozd szamitasok

Szilagyi Gyorgy, Intrum

14:45-16:15

9.00-12:15
2026 méjus 8.

13:00-16:15

9:00-12:15
2026 majus 15.

Kovetelések kezelése a Kelet-eurdpai régioban

Esettanulményok feldolgozasa B2B / B2C

B2C: Koveteléskezelés folyamatanak, feladatainak és dokumentaciés hatterének
kialakitasa, eléviilési szabalyok

Felfalusi Péter, Intrum

Dr Dobos Tamas, Inhold

Dr Benkd Adém, tigyvéd

13:00-16:15

.. 9:00-12:15

2026 majus 22.
13:00-16:15
9.00-12:15

2026 majus 29.
13:00-16:15

Esettanulményok feldolgozasa B2C

Esettanulményok feldolgozasa B2C

Kommunikéacié a koveteléskezelésben

Dr Benkd Adam, ligyvéd

Dr Benkd Adém, tigyvéd

Schauermann Andrea

NonVerbal Academy




